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1. HANKE TAUST

Uhiskonnana tuleb Eestil sarnaselt paljude teiste Euroopa riikidega hakkama saada
toojouressursi vihenemise ning erinevatel pdhjustel (nt kdrge iga, vihenenud t66voime vms)
t00jous mitteosalevate inimeste osakaalu suurenemisega rahvastikus, mis oluliselt mojutavad
majanduse arengu ja ithiskondliku heaolu suurendamise vdimalusi. Organisatsiooni tasandil on
itheks olulisemaks véljakutseks kvalifitseeritud, tdnapdevaseid oskuseid ja teadmisi omavate
tootajate leidmine ja hoidmine, kelle abil pakkuda kvaliteetseid ning konkurentsieeliseid

loovaid kaupu ja teenuseid.

Uhiskonna ja organisatsioonide ees seisvate ning senisest nutikamat ja innovaatilisemat
lahenemist ndudvate véljakutsete lahendamisel on jétkuvalt takistuseks iihiskonna, aga ka
konkreetsemalt td0andjate ja tootajate hirmud, negatiivsed eelarvamused ja piiratud arusaam
sellest, millist vadrtust todtajaskonna erinevused organisatsiooni jaoks voivad luua. Soolise
vorddiguslikkuse monitooring néitab, et valdav enamus Eesti elanikke peab iihiskonda, kus
naised ja mehed on vordsed, heaks iihiskonnaks. Samas on ajas piisinud konservatiivsed
arvamused niiteks poistele ja tiidrukutele vajalike oskuste kohta ning palju on ka neid, kes ei
usu, et mehed saaksid hooldamisega seotud ning naised tehnilisi oskusi ndudvatel todkohtadel
sama hésti hakkama kui vastassoo esindajad. Sellised hoiakud peegelduvad meie endiselt
suures horisontaalses ja vertikaalses soolises segregatsioonis hariduses ja tooturul, samuti
kahanevas,  kuid  jitkuvalt  Euroopa  Liidu  suurimas  soolises  palgaldhes.
Integratsioonimonitooringud néitavad endiselt Eestis elavate erinevast rahvusest ja/voi etnilise
taustaga inimeste olukorra ebavordsust todturul ning piisivaid negatiivseid hoiakuid
vélispdritolu inimeste suhtes. Seoses kasvava migratsiooniga Euroopasse on lisandunud iiha
teravamalt kiisimused mitmekultuurilisusest ja religioossest mitmekesisusest ning Eesti riigi
voimekusest efektiivselt kaasata sisserindajaid iihiskonnaellu. Uhiskondlikud ja diguslikud
muudatused (nt kooseluseadus ja sooneutraalne abiellumise vdimalus) julgustavad aina
enamaid inimesi vabalt vidljendama oma seksuaalset sdttumust, samas nditavad uuringud
endiselt eestlaste torjuvaid hoiakuid tavapirasest erineva seksuaalse sdttumusega inimeste

suhtes.

Nii tootajate kui ka klientide diskrimineerimine, sh soo, rahvuse, nahavérvuse, usutunnistuse
voi veendumuste, vanuse, puude voOi seksuaalse sdttumuse tottu, samuti teadmatusest voi
iikskoiksusest tooOtajate ja tarbijate erinevate vajaduste tihelepanuta jitmine, on majanduslikult
kahjulik. See piirab nii kliendibaasi kui ka kéivet ja evib ka laiemat iihiskondlikku madju.
Diskrimineerimise kogemine, hiivedest ilma jddmine ja iihiskondlikust ebavordsusest
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mojutatud sotsiaalne torjutus halvendab inimese fiiiisilist ja vaimset tervist. Seeldbi viheneb ka
tema voimekus aktiivselt t66- ja laiemalt ihiskondlikus elus osaleda ning panustada, mis jallegi

piirab juba niigi puudulikku t66j0uressurssi.

Uhiskonna heaolu ja jitkusuutlikkuse ning seda toetava ettevdtluse ja majanduse arengu ning
histi toimiva ja kaasava tooturu tagamiseks on seega muutunud hidavajalikuks kindlustada
senisest paremini nende elanikkonnariihmade aktiivne ja jarjepidev toohdives osalemine, kellel
on seni olnud keskmisest suurem risk tooturult korvale jddda niiteks erivajaduse, vanuse,
rahvuse, hoolduskoormuse vms tottu. Sama oluline on teadvustada iihiskonna mitmekesist
koosseisu ja selle eripalgelisust, seda arvestada, véirtustada ja teadlikult juhtida, samuti
edendada soolist vordsust ja vdhemusrithmadesse kuuluvate inimeste vordseid vdimalusi.
Mitmekesisus iseenesest ei taga heaolu — erinevused voivad tekitada konflikte. Kuid
mitmekesisuse teadlik juhtimine ja selle oskuslik drakasutamine voib soodustada ja toetada
innovatsiooni ning majanduse arengut. Organisatsioonide t60s vordse kohtlemise pShimdtte
arvestamine, voOrdsete vOimaluste ja soolise vOrdsuse edendamine ning mitmekesisuse
juhtimine suurendab ka iihiskonnas laiemalt soolist vordsust ning vihemuste heaolu, kaasatust

ja vordseid vOimalusi eneseteostuseks.

Organisatsioonis, mis hindab oma todtajate mitmekesisust, on rohkem teadmisi, oskusi,
kogemusi ja vaatenurki. Seetdttu on mitmekesisust teadlikult juhtivad ettevotted ja
organisatsioonid konkurentsivoimelisemad ja suurema kliendibaasiga. Sarnase profiiliga tiimid
kipuvad mdtlema iihesuguselt ja takerduma sarnastesse lahendustesse, mis ei voimalda piisavalt
uuendusmeelsust. Tootajaskonna mitmekesisus aitab organisatsioonidel tegevuses paremini
arvestada oma sihtrithmade erinevusi, sh nende erinevaid vajadusi, eelistusi ja harjumusi,
kasutades paremini dra iihiskonna t63jouressursse ja arendades kvaliteetset tookeskkonda, kus
koik tunnevad end vordvéirselt hésti, suurendades tOotajate motivatsiooni ja parandades
ettevotte mainet. Tiimi mitmekesisuse tulemuslik juhtimine vo0ib oluliselt parandada
organisatsiooni tooviljakust, loomingulisust ja probleemide lahendamise oskust, kuna erinevad
vaated loovad eelduse viljakutsuvamateks aruteludeks, panevad pingutama kompromisside
leidmiseks ja aitavad pakkuda eripalgelisemaid lahendusi probleemidele, mis omakorda
suurendab majanduse konkurentsivoimelisust ning riigivalitsemise tulemuslikkust. Aktiivselt,
slistemaatiliselt ja eesmérgistatult soolist vordsust ja vordseid vdimalusi edendavatel
tooandjatel on talentide ligitombamiseks teistega vorreldes selge konkurentsieelis — enam kui
2/3 Eesti elanikest eelistavad to6le kandideerimisel mitmekesisusele ja vordsele kohtlemisele

tdhelepanu pddravat organisatsiooni. Eriti oluline on see noorte jaoks.



Paljud ettevotted ilile maailma, sh Eestis, siiski juba rakendavad mitmekesisuse juhtimist
edukalt oma é&ri huvides. Eesti Inimdiguste Keskuse eestvedamisel ning Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi toetusel tegutseb Eestis mitmekesisuse kokkuleppega
liittunud organisatsioonide vorgustik ning antakse vilja mitmekesise to6andja margist ,,Austame
erinevusi®. Mitmekesisuse kokkulepe algatati Eestis 2012. aastal Tallinna Tehnikaiilikooli
oiguse instituudi vordse kohtlemise edendamise projekti “Erinevus rikastab” raames, mida
kaasrahastasid Euroopa Komisjon, Sotsiaalministeerium ja TTU diguse instituut. Tegemist on
vabatahtliku kokkuleppega, millega liitudes kinnitab organisatsioon, et austab inimeste
mitmekesisust ning vairtustab vordse kohtlemise pohimdtet nii oma todtajate, partnerite kui ka
klientide seas. Samas moodustavad kokkuleppega liitunud organisatsioonid vorgustiku, mille
kaudu jagatakse kogemusi ning réddgitakse thiskonnas kaasa mitmekesisuse ja vdordse
kohtlemise teemadel. Samuti pakub kokkulepe oma liikmetele tasuta vdimalusi osaleda
koolitustel, seminaridel, td6tubades ning suhelda oma ala parimate asjatundjatega. Pracguseks
on leppega liitunud 218 Eesti era-, avaliku sektori ja kodanikuiihiskonna organisatsiooni. Eesti
mitmekesisuse kokkulepe on osa Euroopa mitmekesisuse platvormist, mis koondab sarnaseid

kokkuleppe vorgustikke 26 Euroopa riigis.

Mitmekesise todandja mirgis on kvaliteedimérk, mis samuti nditab organisatsiooni vaartusi:
hoolimist oma tddtajatest, klientidest ja koostddpartneritest, sdltumata nende erinevustest voi
eripdrast, ning panustamist parema iihiskonna loomisse. Mérgise kontseptsioon pohineb 2016.
aastal Sotsiaalministeeriumi tellimusel Euroopa Komisjoni Progress programmi vahenditest ja
Hasartmédngumaksu noukogu toetustest kaasrahastatud projekti raames vilja todtatud margise
,Mitmekesine tookoht* mudelil. Mirgis on nii tunnustus kui ka arenguvdimalus todandjatele,
kes véartustavad mitmekesisust ja pingutavad kaasava tookeskkonna loomise nimel. Mérgise
saanud organisatsioonid saavad osaleda tasuta koolitustel, et jérjepidevalt parandada oma
teadlikkust ja tdiendada oskusi mitmekesise tookeskkonna loomiseks. Margise taotlemise
protsess sisaldab organisatsiooni eneseanaliiiisi, mitmekesisuse plaani koostamist, samas ka
ndustamist, koolitusi jms. Tunnustuse taotlemise eeltingimus on, et mitmekesisuse, kaasatuse
ja vordse kohtlemise pohimdtted on organisatsiooni vidrtustes olulisel kohal. Esimesed
margised anti vélja 2018, margise taotlejate ja selle saanute arv on pidevalt suurenenud. 2024.
a. kevadel tunnustati mérgisega 60 organisatsiooni. Mérgist tuleb iga kahe aasta tagant uuesti
taotleda. Uuesti taotlemisel hinnatakse ka seda, kuidas organisatsioon on kahe aasta jooksul
tditnud eelmisel taotlemisel seatud mitmekesisuse edendamise eesmirke ja ellu viinud

kavandatud tegevusi.



2. HANKE EESMARK

Hanke eesmirk on tagada mitmekesise todandja maérgise (edaspidi mitmekesise tooandja
mdrgis voi mdrgis) viljaandmise korraldamine ning mirgisega tunnustatud, seda taotlevate voi
sellest potentsiaalselt huvituda vdivate to0andjate toetamine mitmekesisuse edendamisel ja
juhtimisel perioodil siigis 2024-detsember 2027. Hanke raames elluviidavate tegevuste eesmirk
on tagada tooriistade ja toetuse olemasolu tookeskkonna kvaliteedi parandamiseks ja
mitmekesisuse teadlikuks juhtimiseks organisatsioonis. Elluviidavad tegevused on suunatud
arvestama, véértustama, edendama ja juhtima organisatsiooni tootajaskonna mitmekesisust,
arvestades eelkdige sugu, etnilist tausta, emakeelt, usulisi ja muid veendumusi, vanust,

terviseseisundit (sh puue ja vihenenud to6voime) ja seksuaalset sittumust.

Mirgise vidljaandmise korraldamine hdlmab endas taotlusvooru kavandamise, taotlusvooru
véljakuulutamise (sh kommunikatsioonitegevused, koolitamine, ndustamine), taotluste

hindamise ja edukate taotlejate mirgisega tunnustamise ldbiviimist.

Mirgise viljaandmist toetatakse vorgustiku-, kommunikatsiooni- ning infotegevustega, mis on
suunatud nii méargisega tunnustatud kui potentsiaalselt selle taotlemisest huvituda vdivatele

organisatsioonidele.

Tegevuste tidpsem kirjeldus on esitatud hankedokumendi punktis 4 (hanke eesmairkide

taitmiseks tellitavad tegevused).
3. HANKEGA TELLITAVATE TEGEVUSTE SIHTRUHM

Hankega tellitavate tegevuste sihtrihma kuuluvad era- ja avaliku sektori ning

kodanikuiihiskonna organisatsioonid/t66andjad:

- kellel on voi1 voiks olla huvi td6andjana oma organisatsioonis mitmekesisust edendada
ja/vai senisest paremini juhtida ja keda seetdttu vaib lugeda potentsiaalselt mérgise
taotlemisest huvituda vdivaks organisatsiooniks, ja/voi

- kes on huvitatud mitmekesise td6andja mérgise taotlemisest ja/voi

- keda on tunnustatud mitmekesise to6andja mérgisega.

4. HANKE EESMARKIDE TAITMISEKS TELLITAVAD TEGEVUSED

Hankelepingu tditmise kéigus allolevate punktide 4.1-4.4 alusel elluviidavad tegevused ja
Pakkuja pakutavad lisategevused (p 4.6) tehakse sihtriihmale tasuta kittesaadavaks. Kui

Pakkuja soovib pakkuda (mdnele) hankega tellitavate tegevuste sihtrithmale hanke viéliselt
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hanke eesmérkidega seonduvaid tasulisi teenuseid, kirjeldab ta need pakkumuses ning

pohjendab, miks ei kavandata tegevuste elluviimist hanke raames ja seeldbi tasuta.
4.1. Vorgustikutegevused

Pakkuja korraldab kogu hankelepingu kehtivuse véltel mitmekesisuse edendamisest huvitatud
organisatsioonide vorgustiku tegevust. Pakkuja kaasab vorgustikku ning sellele suunatud
tegevustesse mitmekesise todandja mérgisega tunnustatud organisatsioonid. Toetamaks
mitmekesise tddandja mérgist taotlevate ja sellega tunnustatud organisatsioonide ringi pidevat
laienemist, kaasab Pakkuja mitmekesise td0andja mirgisega tunnustatud organisatsioonidega
vordsetel tingimustel vorgustikku ja sellele suunatud tegevustesse ka muud selleks soovi
avaldavad mitmekesisuse edendamise voOi selle senisest parema juhtimise vastu huvi tundvad

organisatsioonid.
Pakkuja pakub vorgustiku litkmetele vorgustikutegevusi, mille eesmérk on:

- hoida neid jirjepidevalt vordse kohtlemise, vordsete voimaluste, soolise vordsuse ja
mitmekesisuse alases inforuumis;

- tOsta ndu, teadmiste ja oskuste andmise kaudu nende voOimekust mitmekesisust
edendada ja juhtida ning

- vOimaldada mitmekesisuse edendamise ja juhtimise alaste kogemuste, sh heade

praktikate vahetamist.
Vorgustikutegevuse korraldamise raames pakub Pakkuja vorgustiku litkmetele:

- ndustamist organisatsioonides elluviidavate mitmekesisuse plaanide tShusaks
rakendamiseks;

- vOimalusi tdiendada vorgustikule korraldatud koolitustel soolise vordsuse ja vordsete
voimaluste ning mitmekesisuse edendamise ja mitmekesisuse juhtimise alaseid teadmisi
ja oskuseid. Koolituste formaadi (kontakt-, hiibriid- vdi virtuaalkoolitus) otsustab
Pakkuja, vottes seejuures arvesse ka vorgustiku litkmete eelistusi. Pakkuja esitab
pakkumuses sihtriihmade teadaolevaid eelistusi arvestava esialgse pohjendatud
ndgemuse koolitusteks sobilike teemade ja koolituste formaatide kohta. Lepingu
elluviimise perioodil peab toimuma vihemalt 10 koolitust (iga maht vdhemalt 4
akadeemilist tundi), sh 2024. a. Esimesel ja igal jirgneval kalendriaastal 3 koolitust.

Koolituste ldbiviimisel tuleb ldhtuda tdiskasvanud Oppija eriparadest;



- voOimalusi vahetada vorgustikule korraldatud tegevuste raames (sh kontakt- ja
virtuaalkohtumised, meililist, piiratud ligipddsuga vestlusgrupp vms) usalduslikus
ohkkonnas regulaarselt mitmekesisuse edendamise ja juhtimise alaseid kogemusi.
Lepingu elluviimise perioodil peab toimuma vihemalt 4 kontaktkohtumist kogemuste

vahetamiseks.

Tegevuse toimumiskoha ja formaadi valik peab toetama hanke tegevuste eesmérkide
saavutamist. Pakkuja peab pakkumuses pohjendama kogemuste vahetamise ja koolituste
labiviimise formaadi valiku pdohimotteid ning voimalikke kaasnevaid riske ja nende
maandamise meetmeid. Tegevuste elluviimisel peab Pakkuja arvestama vajadusega tagada

neile ligipddsetavus ka erivajadustega osalejatele.

Vorgustikutegevustega  toetatakse eelkdige organisatsiooni kui todandja tegevust
mitmekesisuse edendamisel ja juhtimisel. Kui Pakkuja seda vajalikuks peab, vdib ta pakkuda
organisatsioonidele tuge ka mitmekesisuse edendamise vajaduste ja vdimaluste
véljaselgitamisel kliendibaasis, organisatsiooni pakutava kauba v0i teenuse erinevatele
sihtriihmadele ligipddsetavamaks muutmisel, sh arvestades vanust, sugu, etnilist tausta,
emakeelt, rassi, usku voi veendumust, terviseseisundit (sh puue ja vihenenud t66voime) voi
seksuaalset sdttumust. Kui Pakkuja soovib seda voimalust kasutada, esitab ta pakkumuses oma

esialgse pdhjendatud nagemuse.

Pakkuja tagab organisatsioonides mitmekesisuse plaani elluviimise toetamiseks piisava hulga
(vdhemalt 3, vajaduse korral rohkem) vajalikke teadmisi ja oskuseid omavate ndustajate
olemasolu, koordineerib nende tegevust ja vastutab nende to66 kvaliteedi eest. Seejuures

arvestab Pakkuja, et:

- kui vdimalik ja asjakohane, on Pakkujal soovitatav kasutada plaani elluviimise
noustamisel samu ndustajaid, kes on osalenud ndustajatena (varasemate) mitmekesise

tooandja mirgise taotlusvoorude juures;

- kui ta kasutab noustajaid, kes ei ole varasemate mitmekesise to0andja mairgise
taotlusvoorude juures ndustajatena osalenud ega ole varem organisatsioone ndustanud
mitmekesisuse plaani rakendamisel, tagab Pakkuja neile mitmekesisuse alaseks
noustamiseks vajalikud teadmised ja oskused. Varasemate taotlusvoorude raames
noustamisel osalenud ja/vdi varem organisatsioone mitmekesisuse plaanide

rakendamisel ndustanud ndustajatele tagab Pakkuja vastavalt vajadusele teadmiste ja



oskuste tdiendamise. Pakkuja vOib ndustajate teadmiste ja oskuste tdiendamiseks

vajalikud tegevused ja nendega kaasnevad kulud kavandada pakkumusse.
4.2. Kommunikatsioonitegevused
Pakkuja viib ellu kommunikatsioonitegevusi, mille eesmirk on laiendada:

- tOootajaskonna mitmekesisuse edendamisest ja juhtimisest huvitatud ja sellega aktiivselt
ning teadlikult tegelevate organisatsioonide ringi;

- mitmekesise td0andja margise taotlemisest huvitatud organisatsioonide ringi;

- punktis 4.1. viidatud vorgustikku;

- mitmekesise tddandja mérgise tuntust, sh tootajate seas ning

- teadlikkust punktis 4.3 viidatud mitmekesise todandja mairgise konkursi 2026. a.

taotlusvoorust.

Nii mérgist taotlevate (2024. a. taotlusvoorus 70) kui mirgisega tunnustatud tdoandjate (2024.
a. taotlusvooru tulemusel 60) arv peab jarjepidevalt suurenema. Pakkuja ldhtub tegevuste
planeerimisel eesmaérgist, et 2026. a. taotlusvoorus oleks maérgist taotlevate organisatsioonide
arv vihemalt kahekiimne (20) organisatsiooni vorra, kuid eelistatult rohkem, suurem kui 2024.

a. taotlusvoorus.

Kommunikatsioonitegevuste elluviimisel pddrab Pakkuja eraldi tdhelepanu riigi- ja kohalike
omavalitsusiiksuste asutustele, vottes neile suunatud tegevuste planeerimisel ja elluviimisel
arvesse todtajaskonnas mitmekesisuse edendamise ja juhtimise alast teadlikkust ja praktikaid
nii mitmekesisuse kokkuleppega liitunud ja/voi mitmekesise tooandja mérgisega tunnustatud
riigi- ja kohalike omavalitsusiiksuste asutustes kui ka asutustes, kes ei ole liitunud

mitmekesisuse kokkuleppega ega saanud mitmekesise tddandja mérgist.
Pakkuja esitab pakkumuses:

- esialgse ndgemuse voOimalikest organisatsioonidele ja avalikkusele suunatud
kommunikatsioonitegevustest, sh kasutada plaanitavatest kanalitest, mis aitaksid kodige
paremini sihtrithmani jouda. Seejuures Pakkuja:

o voib omal valikul lisada tegevustele eelpool nimetamata sihtriihmi, pdhjendades
nende asjakohasust;
o kirjeldab esialgses ndgemuses muuhulgas, kuidas tal on kavas saavutada

eesmadrk, et 2026. a. taotlusvoorus oleks mérgist taotlevate organisatsioonide arv



vihemalt kahekiimne (20) organisatsiooni vorra, kuid eelistatult rohkem,
suurem kui 2024. a. taotlusvoorus;

o kirjeldab esialgses ndgemuses muuhulgas, kuidas on tal kavas kasutada
eesmdrgi saavutamiseks iga aasta mais tdhistatavat mitmekesisuse pdeva ja
kuud;

o kirjeldab, kuidas tal on plaanis tiita eelpool viidatud kohustust poorata eraldi
tadhelepanu riigi- ja kohalike omavalitsusiiksuste asutustele. Kui Pakkujal
puudub pakkumuse tegemise ajal riigi- ja kohalike omavalitsusiiksuste
asutustele suunatud tegevuste kavandamiseks ja elluviimiseks piisav
informatsioon nende teadlikkuse ja praktikate kohta, voib ta lisainfot koguda
hankelepingu tditmise raames. Sel juhul esitab Pakkuja pakkumuses kirjelduse,
kuidas tal on kavas tegevuste planeerimiseks puuduolevat informatsiooni
hankida;

o arvestab, et kanalite valik peab olema mitmekesine, arvestama sihtriihma(de)
eripara, vajaduste ja infotarbimise praktikatega, samuti asjaoluga, et
kommunikatsioonitegevused peavad joudma véljapoole mitmekesisuse teemast
juba teadaolevalt huvitatud organisatsioonide ringi. Hankija ei eelda, et
kasutatakse tasulisi kanaleid, kuid ei vilista nende kasutamist pohjendatud
juhtudel;

- kommunikatsiooniplaani, = mis  sisaldab  kirjeldust,  kuidas ja = millal
kommunikatsioonitegevusi  ldbi  viiakse. =~ Kommunikatsiooniplaanis esitatakse
kommunikatsioonitegevuste eesmargi saavutamiseks vajalikud
kommunikatsioonitegevused (sh kokkuvdtlik kirjeldus tegevuse sisust), iga tegevuse
elluviimise umbkaudne aeg (kvartali tdpsusega), sihtrithm (sh selle eeldatav suurus),

esialgsed kommunikatsioonisonumite néited ja kommunikatsioonikanalid.

Pakkuja on kohustatud tegema hanke tegevuste elluviimiseks sdlmitava lepingu elluviimise
perioodil Hankijaga kommunikatsioonitegevuste planeerimisel ja elluviimisel jérjepidevalt
koostddd, kooskdlastades Hankijaga hiljemalt iga aasta 15. jaanuariks vastava aasta 1opliku

kommunikatsiooniplaani ja peamised kommunikatsioonisdnumid.

Kui Pakkuja kasutab eelpool viidatud voimalust ning esitab pakkumuses riigi- ja kohalike
omavalitsusiiksuste asutustele suunatavate tegevuste esialgse ndgemuse asemel kirjelduse
puuduva informatsiooni hankimiseks, esitab ta 16plikud ettepanekud

kommunikatsioonitegevusteks, mis on vajalikud riigi- ja kohalike omavalitsusiiksuste asutuste
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huvi suurendamiseks punktis 4.1. viidatud vorgustikuga liitumiseks ning huvi ja vdimekuse
tostmiseks mitmekesise todandja mirgise taotlemiseks Hankijale hiljemalt 31. augustiks 2025.

a.
4.3. Mitmekesise to6andja mérgise konkurss

Pakkuja korraldab era- ja avaliku sektori ning kodanikuiihiskonna organisatsioonidele 2026. a.

IT poolaastal avaliku konkursi taotlusvooru mitmekesise tooandja margiste viljaandmiseks.
Pakkuja korraldab taotlusvooru ldbiviimiseks:

- taotlusvooru kavandamise (sh mérgise taotlemiseks esitatavate dokumentide vormide ja
nende tditmisjuhiste koostamine);

- taotlusvooru véljakuulutamise (sh kommunikatsioon, potentsiaalsete taotlejate
koolitamine, ndustamine);

- taotluste labivaatamise ja hindamise;

- edukate taotlejate margisega tunnustamise ning

- muud vajalikud, sh toetavad tegevused.

4.3.1 Taotlusvooru kavandamine

Pakkuja viib ellu kdik taotlusvooru kavandamiseks vajalikud tegevused.

Pakkuja arvestab taotlusvooru kavandades, et mitmekesise todandja maérgise saamise

eeltingimuseks on:

- organisatsioonis todtajaskonna mitmekesisuse juhtimise ja edendamise vajaduste ja
voimaluste analiilisi (edaspidi olukorra analiiiis) 1dbiviimine;

- olukorra analiilisil pdhinevalt vdhemalt 2-aastase mitmekesisuse edendamise ja
juhtimise ning seda toetavate soolise vordsuse ja vOrdsete vdimaluste edendamise
tegevuste plaani (eespool ja edaspidi mitmekesisuse plaan) koostamine;

- analiiiisi ja plaani konkursi taotlusvoorus osalemiseks Pakkujale esitamine.

Pakkuja esitab pakkumuses olukorra analiiiisi holmava mitmekesise tddandja margise taotluse

ndidisvormi ja mitmekesisuse plaani ndidisvormi, arvestades alljargnevat:

- olukorra analiilisi ulatus ja mitmekesisuse plaani maht, samuti tegevuste peamised
sihtriihmad jiddvad eelkdige margist taotleva organisatsiooni enda otsustada;
- mirgise taotlemisel koostatav mitmekesisuse plaan on igale organisatsioonile

individuaalne. Selle koostamine ei tohiks eeldada taotlejalt kompleksseid eelteadmisi,
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kuid plaani koostamise protsessis on ette nidhtud punktis 4.3.2.2. viidatud, Pakkuja
koordineeritavate ndustajate tugi. Plaanis seab iga organisatsioon endale ndustajatega
koostods sobivad kvantitatiivsed ja kvalitatiivsed eesmirgid mitmekesisuse
edendamiseks ja tdhusaks juhtimiseks ning valib vélja sobilikud tegevused vdhemalt
jargneva kahe aasta jooksul eesmarkide poole liikkumiseks;

- taotlusvooru kavandades vdib Pakkuja Hankijaga koost60s médrata moned valdkonnad
(nt virbamine, esindatus otsustustasandil, todtasu vms) ja/voi sihtriihmad (nt
vanemaealised, erivajadustega, erinevast soost voi rahvusest tootajad), millele ja kellele
taotlemisel olukorra analiiiisis ja mitmekesisuse plaanis eraldi tihelepanu podrata;

- maérgise uuendamist taotlev organisatsioon peab taotlemisel andma iilevaate ka mirgise
eelmisel taotlemisel esitatud mitmekesisuse plaani elluviimisest;

- margise taotlemiseks tdidetavad vormid peavad olema kasutajasdbralikud, sh

arusaadavad, vajalikul mééral detailsed, kuid mitte liialt koormavad.

4.3.2 Taotlusvooru viljakuulutamine
Pakkuja viib ellu koik taotlusvooru véljakuulutamisega seonduvad tegevused, s.h

kommunikatsioonitegevused ning potentsiaalsete taotlejate koolitamine ja ndustamine.

Pakkuja tagab maérgise taotlemiseks vajalike, punktis 4.3.1 viidatud vormide, ning nende

taitmisjuhiste olemasolu ja lihtsa kéttesaadavuse.
4.3.2.1 Kommunikatsioonitegevused

Pakkuja viib ellu kommunikatsioonitegevusi nii punktis 4.1 nimetatud vorgustikku kuuluvatele
kui ka teistele era- ja avaliku sektori ning kodanikuiihiskonna organisatsioonidele tekitamaks
neis huvi konkursi taotlusvoorus osalemise vastu. Pakkuja kajastab taotlusvooru
viljakuulutamisega seoses planeeritavaid kommunikatsioonitegevusi vastavalt punktile 4.2

esitatavas kommunikatsiooniplaanis.
4.3.2.2 Koolitamine

Pakkuja korraldab pirast taotlusvooru véljakuulutamist mérgise taotlemisest huvitatud
organisatsioonide esindajatele koolitused toetamaks nende padevust viia oma organisatsioonis
punktis 4.3.2.3. viidatud ndustamise toel 14bi mérgise taotlemiseks vajalik olukorra analiiiis ja

koostada mitmekesisuse plaan.

4.3.2.3 Noustamine
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Pakkuja tagab t60 mahtu arvestades piisava hulga (vdhemalt 9, vajaduse korral rohkem)
vajalikke teadmisi ja oskuseid omavate ndustajate olemasolu, kes ndustavad organisatsioone
mitmekesise tooandja mérgise taotlemise protsessis punktis 4.3.1 viidatud organisatsiooni
mitmekesisusega seotud vajaduste ja voimaluste véljaselgitamiseks olukorra analiiiisimisel ja
organisatsioonis mitmekesisuse sihipdraseks juhtimiseks ja edendamiseks mitmekesisuse
plaani koostamisel. Pakkuja koordineerib ndustajate t66d ja vastutab nende t66 kvaliteedi eest.

Seejuures arvestab Pakkuja, et:

- koigile esmakordsetele mérgise taotlejatele on ndustamine kohustuslik;

- ta vdib taotlusvooru raames kasutada samu noustajaid, kes ndustavad punkti 4.1 alusel
organisatsioone mitmekesisuse plaanide tdhusal rakendamisel;

- kui ta kasutab noustajaid, kes ei ole varasemate mitmekesise todandja méirgise
taotlusvoorude juures ndustajatena osalenud, korraldab Pakkuja neile vdhemalt 20
akadeemilise tunni ulatuses nn baaskoolituse, mille raames antakse osalejatele taotlejate
ndustamiseks vajalikke teadmisi ja oskuseid. Varasemate taotlusvoorude raames

ndustamisel osalenud ndustajatele pakub Pakkuja vastavalt vajadusele tdiendkoolitust.
4.3.3. Taotluste liibivaatamine ja hindamine

Pakkuja korraldab mérgise taotlejate poolt esitatud, punktis 4.3.1 viidatud taotluste sdltumatu

ja objektiivse ldbivaatamise ja hindamise. Seejuures arvestab Pakkuja, et:

- hindamine peab toimuma Pakkuja véljatoitatud objektiivse hindamismetoodika alusel,
mis avaldatakse taotlusvooru viljakuulutamisel punktis 4.4. nimetatud infoplatvormil
koos muu taotlusvooru puudutava informatsiooniga.

- mirgise uuendamist taotleva organisatsiooni puhul arvestatakse taotluse hindamisel
muuhulgas organisatsiooni eelmisel taotlemisel esitatud mitmekesisuse plaani
elluviimist;

- kui ldbivaatamises ja hindamises osalevad samad isikud, kes organisatsioone
taotlemisprotsessis ndustasid, ei voi organisatsiooni taotlust 14bi vaadata ja hinnata sama

isik, kes teda taotlemisel noustas.
4.3.4. Edukate taotlejate mérgisega tunnustamine

Edukalt hindamisprotsessi ldbinud organisatsioone tunnustatakse kaks aastat kehtiva

mairgisega.
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Konkursi 10ppedes korraldab Pakkuja koostods Hankijaga iirituse, mille raames antakse

mairgised pidulikul tseremoonial edukatele taotlejatele iile. Seejuures Pakkuja:

teeb Hankijaga koost6od iirituse kontseptsiooni ja programmi koostamisel ning
esinejate valikul, samuti iirituse eel- ja jarelkommunikatsiooni planeerimisel;

viib ellu kdik tunnustusiirituse korraldamiseks, toimumiseks ja mérgiste viljaandmiseks
vajalikud tegevused ja kannab nendega seotud kulud;

tagab, et iiritus oleks ligipddsetav ka erivajadustega osalejatele.

4.3.5. Muud tegevused

Pakkuja korraldab koigi muude mitmekesise tdodandja mérgise konkursi taotlusvooru

labiviimiseks vajalike tegevuste elluviimise ja kannab nendega kaasnevad kulud.

4.4. Infoplatvorm

Pakkuja tagab elektroonilise infoplatvormi olemasolu, mis hdlmab mitmekesisuse edendamist

ja juhtimist toetavaid aja- ja asjakohaseid infomaterjale, sh teavet heade praktikate kohta.

Seejuures Pakkuja:

vastutab infoplatvormi toimimise ning materjalide aja- ja asjakohasuse eest;
arvestab info ja materjalide kéttesaadavaks tegemisel erinevate kasutajate voimalike
vajadustega, sh:
o teeb info kéttesaadavaks erinevate seadmete kasutajatele (sh nutiseadme
kasutamisel)
o jargib avaliku teabe seadusega veebilehtedele ja mobiilirakendustele satestatud
ligipddsetavuse ndudeid;
o teeb info voimaluse korral kittesaadavaks formaatides, mis voimaldavad seda
soovi korral tarbida nii ainult loetava kui ainult kuulatavana.
kasutab sama infoplatvormi ka mitmekesise tdoandja mérgise konkursi taotlusvooruga
seotud info ja materjalide (sh taotlusvormid ja nende tditmise juhised ning taotluste
hindamise metoodika) avalikult kdttesaadavaks tegemiseks;
voib infoplatvormi kasutada ka muul moel hanke ja selle tegevuste eesmérkide
taitmiseks (nt punktis 4.1 viidatud vorgustikutegevuste raames);
arvestab, et infoplatvorm ja sellel olevad materjalid peavad jiédma soovijatele vabalt ja

tasuta kéttesaadavaks ka pdrast hankelepingu 10ppemist. Vajaduse korral tuleb kdik
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materjalid pdrast hankelepingu Idppemist Hankija soovil iile anda Hankijale voi

jargmisele teenusepakkujale.
4.5. Koostoo Hankijaga

Pakkuja tagab kogu lepingu kehtivuse jooksul koost6d Hankijaga, sh punktis 4 eelpool viidatud
konkreetsetel juhtudel.

Hankijal on ka digus osaleda pisteliselt hanke eesmairgi elluviimiseks korraldatavatel tiritustel,

sealhulgas todandjate ndustamiskohtumistel ning vorgustiku kohtumistel ja koolitustel.

Pakkujal on kohustus anda Hankijale vajaduspohiselt informatsiooni hanke raames elluviidud
ja elluviidavate tegevuste kohta ning vajaduse korral osaleda mirgisega seotud tegevuste

edasise planeerimise ja teostamise teemalistel kohtumistel Hankijaga.

4.6. Lisategevused
Pakkuja voib lisada pakkumusse olulisi lisategevusi, mis toetavad hanke eesmérke. Hankijal on
oigus keelduda lisategevuste rahastamisest, kui hanke hindamiseks moodustatud komisjon

leiab, et edukaks tunnistatud pakkumuses esitatud lisategevused ei aita tdita hanke eesmaérki.
5. NOUDED PAKKUJA MEESKONNALE

5.1.  Pakkuja peab hanke eesmirgi tditmiseks vajalike tegevuste elluviimiseks moodustama
punktis 5.5. toodud tabelis 1 kirjeldatud nduetele vastava projektimeeskonna.

5.2. Minimaalselt peab projektimeeskonda kuuluma projektijuht, vorgustikutegevuste
koordinaator, kommunikatsioonispetsialist, vidhemalt 9 mitmekesisuse ndustajat, kes
ndustavad organisatsioone punkti 4.3.2.3 kohaselt mitmekesise to0andja mérgise
taotlemise protsessis ja vahemalt 3 mitmekesisuse ndustajat, kes punkti 4.1 kohaselt
ndustavad organisatsioone mitmekesisuse plaani rakendamisel. Uks inimene vdib
projektis tdita kuni kahte rolli.

5.3. Pakkuja esitab meeskonna punktis 5.5 nimetatud nduetele vastavuse kohta
hankedokumendi lisas 1 esitatud vormi ,,Projektimeeskonna kinnitus* kohase kinnituse
projektijuhi, vdorgustikutegevuste koordinaatori, mitmekesisuse nodustaja ning
kommunikatsioonispetsialisti rolli tditva(te) projektimeeskonna litkme(te) kohta. Teisi
rolle tditvate projektimeeskonna litkmete kohta esitab Pakkuja vabas vormis
kompetentsi kirjelduse ja kinnituse projektimeeskonda kaasamise kohta.

5.3.1. Projektimeeskonna litkme poolt mitme rolli tditmisel tuleb vormi ,,Projektimeeskonna

kinnitus* kohane ndude tiitmise kinnitus esitada kdigi rollide kohta eraldi.
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5.4.  Hankijal on digus kontrollida projektimeeskonna litkmete kohta antud kinnituste digsust
kasutades avalikult kdttesaadavat infot ja poorduda lisateabe saamiseks kolmandate
isikute poole. Hankijal on digus kiisida Pakkujalt tdiendavat infot ja dokumente, mis
toendavad esitatud kinnituste digsust. Pakkuja peab esitama Hankija ndutud tdiendavad
andmed/dokumendid kolme toopédeva jooksul ndude saamisele jargnevast toOpédevast
arvates.

5.5. Nouded projektimeeskonna koosseisule ja kompetentsile

Roll/vastavat rolli tditvate o )
o Rolli kirjeldus Nouded kompetentsile
ndutud isikute arv

Projektijuhil peab olema
kdrgharidus ja eesti keele

oskus vihemalt C1 tasemel.

Projektijuhil peab olema
pakkumuse esitamisele
vahetult eelneva 60 kuu

jooksul:

- viahemalt 24 kuu pikkune
o projektijuhtimise kogemus
Projektijuht vastutab ] )
_ o vordse kohtlemise, soolise
hankelepingu tditmise eest, _
o o vordsuse, vordsete vOoimaluste
Projektijuht Juhib meeskonda, suhtleb o ' _
o vO1 mitmekesisuse edendamise
hankija esindajaga, korraldab
. valdkonnas;
aruandlust jms.
- viahemalt 12 kuu pikkune
personalijuhtimise voi
organisatsiooni

kvaliteedijuhtimise kogemus.

Noutav dokument: Pakkuja
esitab projektijuhi CV
hankedokumendi lisas 1
esitatud vormil

»Projektimeeskonna kinnitus®.
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Vorgustikutegevuste

koordinaator

Vorgustikutegevuste
koordinaator vastutab
vorgustikutegevuste
kavandamise ja elluviimise

eest.

Koordinaator osaleb ka
kommunikatsioonitegevuste,
samuti mirgise konkursi
taotlusvooru planeerimises

ning elluviimises.

Vorgustikutegevuste
koordinaatoril peab olema
korgharidus ja eesti keele

oskus vahemalt C1 tasemel

Vorgustikutegevuste
koordinaatoril peab olema
pakkumuse esitamisele
vahetult eelneva 60 kuu
jooksul vihemalt 24-kuuline
todandjatega koostdo kogemus
(nt todandjate konsulteerimine,
ndustamine, todandjate

vorgustiku koordineerimine).

Noutav dokument: Pakkuja
esitab vorgustikutegevuste
koordinaatori CV
hankedokumendi lisas 1
esitatud vormil

»Projektimeeskonna kinnitus*.

Mitmekesisuse ndustaja

Mitmekesisuse ndustaja
ndustab organisatsioone
mitmekesise tddandja
mérgise taotlemise protsessis
olukorra analiiiisi ldbiviimisel
Jja mitmekesisuse plaani
koostamisel, samuti
vorgustikutegevuste raames
plaani elluviimisel. Noustaja
vOib osaleda ka mérgise

taotluste hindamisel.

Mitmekesisuse ndustajal peab
olema korgharidus ja eesti
keele oskus vihemalt C1
tasemel. Vidhemalt iiks
mitmekesisuse ndustaja peab
oskama lisaks vene keelt
vihemalt B2 tasemel ja
viahemalt iiks ndustaja inglise

keelt vahemalt B2 tasemel.

Mitmekesisuse ndustajal peab
olema pakkumuse esitamisele
vahetult eelneva 60 kuu

jooksul vihemalt 5
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organisatsiooni mitmekesisuse
plaani voi peresdbraliku
tooandja meetmete plaani voi
kestlikkuse eesmaérkide
saavutamise plaani voi vordse
kohtlemise/vordsete
voimaluste/soolise vordsuse
edendamise plaani koostamise
vOi koostamise ndoustamise voi
rakendamise voi rakendamise

ndustamise kogemus.

Mitmekesisuse noustajal
peavad olema ka kas tooalased
kogemused voi korghariduse
voi tdienduskoolituse raames

omandatud teadmised:

- vordsest kohtlemisest ja
soolise vordsuse voi vordsete
voimaluste edendamisest voi
mitmekesisuse edendamisest ja

juhtimisest organisatsioonis;

- personalijuhtimisest voi
organisatsiooni

kvaliteedijuhtimisest.

Noutav dokument: Pakkuja
esitab mitmekesisuse ndustaja
CV hankedokumendi lisas 1
esitatud vormil

»Projektimeeskonna kinnitus*.

17




Kommunikatsioonispetsialist

Kommunikatsioonispetsialist
vastutab
kommunikatsiooniplaani
kavandamise ja elluviimise
eest ning osaleb
mitmekesisuse edendamise ja
juhtimise praktikate ning
mitmekesise todandja
méirgise populariseerimisele
suunatud tegevuste

kavandamises ja elluviimises.

Kommunikatsioonispetsialistil
peab olema kdrgharidus ja
eesti keele oskus vihemalt C1

tasemel.

Kommunikatsioonispetsialistil
peab olema pakkumuse
esitamisele vahetult eelneva 60
kuu jooksul omandatud
vihemalt 24-kuuline
kommunikatsioonitegevuste
elluviimise kogemus, sh
vidhemalt 1 sarnase
todandjatele suunatud projekti

puhul.

Noutav dokument: Pakkuja
esitab
kommunikatsioonispetsialisti
CV hankedokumendi lisas 1
esitatud vormil

»Projektimeeskonna kinnitus*.

6. KVALIFITSEERIMISTINGIMUSED

Hankel  Pakkujana

kvalifitseerumise

tingimused

on

esitatud  Majandus-  ja

Kommunikatsiooniministeeriumi osakonnajuhataja otsuse hanke ,Mitmekesise todandja

mérgise viljaandmise ning organisatsioonis mitmekesisuse edendamist ja juhtimist toetavate

tegevuste korraldamine* korraldamise kohta lisas 1.

7. VASTAVUSTINGIMUSED

7.1.
7.1.1.
7.1.2.

Pakkumus peab sisaldama vihemalt alljargnevat:

Pakkuja(te) lithitutvustus;

kvalifitseerimistingimuste tditmist;
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7.1.3.
7.1.3.1.
7.1.3.2.

7.1.8.
7.1.9.
7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

teenuse vabas vormis kirjeldus, sh:
Pakkuja arusaam hanke eesmaérgist;
Pakkuja esialgne visioon hanke eesmirgi tditmiseks vajalikest tegevustest,
arvestades hankedokumendi punktis 4 ,,Hanke eesmérkide tditmiseks tellitavad

tegevused* esitatud noudeid;

. hanke eesmérgi tditmiseks vajalike tegevuste elluviimise esialgne ajakava, arvestades

hankedokumendi punktis 4 ,,Hanke eesmirkide tditmiseks tellitavad tegevused* esitatud

noudeid;

. mitmekesise tddandja mérgise taotluse ndidisvorm, arvestades hankedokumendi punktis

4.3.1 esitatud noudeid;

. mitmekesisuse plaani ndidisvorm, arvestades hankedokumendi punktis 4.3.1 esitatud

noudeid;

esialgne kommunikatsiooniplaan, arvestades hankedokumendi punktides 4.2
,2Kommunikatsioonitegevused“ ja 4.3.2.1 , Kommunikatsioonitegevused* esitatud
noudeid;

hankelepingu tiitmise eelarve vabas vormis;

projektimeeskonna kinnitus hankedokumendi Lisa 1 vormil;

infot, kas pakkumus sisaldab &risaladust koos pohjendusega drisaladuseks madramise
kohta hankedokumendi Lisa 2 vormil;

volikiri juhul, kui pakkumusele Pakkuja esindajana alla kirjutanud isik voi isikud ei ole
ariregistri registrikaardile kantud isikud, kes omavad juriidilise isiku esindamise digust
(vajaduse korral, hankedokumendi Lisa 3 vormil);

ithispakkujate avaldus ja volikiri juhul, kui pakkumuse esitavad mitu pakkujat tihiselt
(vajaduse korral, hankedokumendi Lisa 4 vormil). Uhispakkumuse esitamisel loetakse,

et hankelepingu tditmise eest vastutavad lihispakkujad solidaarselt.

8. PAKKUMUSTE VASTAVUSE KONTROLLIMINE, VASTAVAKS
TUNNISTAMINE VOI TAGASILUKKAMINE

8.1.
8.2.

8.3.

Pakkumus peab vastama hankedokumendis esitatud tingimustele.

Pakkumus tunnistatakse vastavaks, kui see vastab koikidele hankedokumendi punktis 7
esitatud tingimustele.

Hankija likkkab pakkumuse tagasi, kui see ei vasta hankedokumendi punktis 7 esitatud
tingimustele. Hankija vOib tunnistada pakkumuse vastavaks, kui selles ei esine sisulisi

korvalekaldeid hankedokumendis sitestatud tingimustest.
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8.4.

8.5.
8.6.

8.6.1.

8.6.2.

8.6.3.

8.6.4.

8.7.

Hankijal on digus pohjendamatult madala maksumusega pakkumus tagasi liikkata, kui
Hankija leiab pérast Pakkujalt ndutud selgituse saamist ja tdendite hindamist, et
pakkumuse maksumus on pdhjendamatult madal vdi Pakkuja ei ole téhtajaks esitanud
noutud selgitust.

Pakkuja, kelle pakkumus on tagasi liikatud, ei osale edasises hankemenetluses.
Hankija vdib igal ajal enne hankelepingu sdlmimist teha pohjendatud kirjaliku otsuse
kdigi pakkumuste tagasiliikkamise kohta, kui:

hankemenetluse toimumise ajal on Hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis
vilistavad voi muudavad Hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse 16pule viimise
hankedokumendis sitestatud tingimustel;

hanke labiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja seetottu osutub
hankelepingu s6lmimine mittevajalikuks voi voimatuks;

hankemenetluses ilmnenud ebakodlasid ei ole voimalik korvaldada ega hankemenetlust
seetottu ka digusparaselt 16pule viia;

koigi pakkumuste voi vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused iiletavad
eeldatavat maksumust, milleks on 245 000,00 € eurot (sh kdibemaks).

Hankija ei kanna vastutust Pakkujate ees, kui koigi pakkumuste tagasiliikkamine on

toimunud kéesolevas dokumendis sitestatud tingimustel.

9. PAKKUMUSTE VORDLEMINE, HINDAMINE JA PAKKUMUSTE EDUKAKS

TUNNISTAMINE

9.1.  Hankija hindab koiki vastavaks tunnistatud pakkumusi.

9.2. Pakkumusi hindab Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi vordsuspoliitika
osakonna juhataja otsusega moodustatud hankekomisjon, mis koosneb pakkujatest
sOltumatutest hindajatest. Hindajad:

9.2.1. ldhtuvad hindamisel hankedokumendi punktis 9.4 kirjeldatud hindamismetoodikast;

9.2.2. hindavad vastavaks tunnistatud pakkumusi kollegiaalselt, andes viartuspunktid
konsensuslikult;

9.2.3. esitavad hindamise pdhjendatud tulemused protokollis, mis on kodigi hindajate poolt
allkirjastatud.

9.3.  Vajaduse korral vdib pakkumusi omavahel vorrelda.

9.4.  Hindamismetoodika kirjeldus:

9.4.1. Eduka pakkumuse valiku aluseks on majanduslikult soodsaim pakkumus. Pakkumuse

hindamine viiakse l&bi vadrtuspunktide siisteemi (Merit Point System) kasutades ja kahe
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94.2.

9.4.3.

hindamiskriteeriumi, ,,Pakkumuse kogumaksumus* (30 véértuspunkti) ja ,,Lahenduse
kvaliteet™ (70 vadrtuspunkti), alusel. Maksimaalne punktisumma on 100.

Pakkumuse kogumaksumuse kriteeriumi alusel saab maksimaalse arvu vairtuspunkte
(30 véaartuspunkti) pakkumus, milles pakkumuse kogumaksumus (koik Hankija
hankelepingu tditmisega tekkivad kulud, sh kdibemaks) on madalaim, s.o. vdhim on
parim. Korgema pakkumuse maksumusega pakkumused saavad proportsionaalselt
vihem punkte, kasutades valemit: pakutud madalaim pakkumuse kogumaksumus
jagatud hinnatava pakkumuse kogumaksumusega ja korrutatud 30-ga. Saadud tulemus
iimardatakse kuni kahe komakohani.

Kriteeriumit “Lahenduse kvaliteet” hinnatakse hankedokumendi punktis 9.4.4
nimetatud kolme alamkriteeriumi alusel, summeerides pakkumusele hindamisel

alamkriteeriumite eest antud véirtuspunktid. Maksimaalselt on voimalik saada 70

vadrtuspunkti.
9.4.4. Kriteeriumi ,,Lahenduse kvaliteet* alamkriteeriumiteks on:
Pakkuja 40 punkti | K&ik pakkumuses noutud tegevused (sh ndutud
arusaam hanke nédidisvormid) on vilja toodud, arusaadavalt kirjeldatud ja
eesmirgist ja vastavad hankedokumendis vélja toodud nduetele. Iga
esialgne visioon tegevus toetab hanke eesmérki ning on Pakkuja poolt viga
selle taitmiseks selgelt lahti motestatud, esitatud ldhenemine vastab igati
vajalikest Hankija vajadustele.
tegevustest

Lisaks hanke alusdokumendis ndutule on argumenteeritult
vilja pakutud omapoolseid olulisi ja asjakohaseid
lisategevusi, mis on hankija arvates pohjendatud ja
voimaldavad tegevuste lildeesmirke tohusamalt saavutada.

30 punkti | Kdik pakkumuses ndutud tegevused (sh ndutud
ndidisvormid) on vélja toodud, arusaadavalt kirjeldatud ja
vastavad hankedokumendis vilja toodud nduetele. Iga
tegevus toetab hanke eesmirki ning Pakkuja poolt selgelt
lahti motestatud, esitatud ldhenemine vastab Hankija
vajadustele.

Lisategevusi ei ole pakutud voi pakutud tegevused ei aita
tdita hanke eesmaérki.

10 punkti | Iga t606 eesmirk ja tegevus on Pakkuja poolt mdningate
puudujddkidega lahti motestatud. Esitatud ldhenemine vastab
valdavalt Hankija vajadustele. Puudujdigid ja ebatdpsused
pole pohimdttelised. Lisatud ei ole omapoolseid
asjakohaseid lisategevusi.
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5 punkti

Enamik pakkumuses ndutud tegevusi ja/vdi nende
kirjeldused on esitatud markimisviirsete puudustega,
tegevuste eesmark on kohati ebaselge ja/voi vastuoluline.

Tegevuste
elluviimise
ajakava

10 punkti

Esitatud ajakava on selge ja arusaadav ning votab arvesse
koiki hankedokumendis esitatud ndudeid. Tegevused on
kvartali tdpsusega lahti kirjutatud, iga tegevuse juures on
mirgitud vastutajad. Pakutud ajakava ja meeskonna suurus
on hankelepingu kvaliteetseks tditmiseks mdistlik ja
objektiivselt pdhjendatud.

7 punkti

Ajakava on esitatud piisavalt selgelt, kuid seal esineb
vidiksemaid puudujddke hankedokumendis esitatud nduetele
vastavuses vOi esitatud infos, mistottu ei saa kdigile esitatud
nduetele vastavust hinnata. Enamiku tegevuste juures on
mairgitud vastutajad. Pakutud ajakava ja meeskonna suurus
on siiski hankelepingu kvaliteetseks tditmiseks mdistlik ja
objektiivselt pohjendatud.

5 punkti

Pakutud ajakava ei hdlma kdiki ndutavaid tegevusi ja kdigi
esitatud tegevuste juures ei ole mairgitud vastutajaid voi
tekitab pakutud ajakava ja meeskonna suurus kahtlusi
Pakkuja voimekuses hankelepingut kvaliteetselt tdita.

2 punkti

Ajakava on esitatud puudulikult, selles esineb hulgaliselt
olulisi ja pdhimodttelisi puudujddke tegevuste kestuse,
vastutajate vOi nduetele vastavuse osas. Pakutud ajakava ja
meeskonna suuruse maistlikkusele ja pdhjendatusele ei ole
seetdttu voimalik hinnangut anda.

Pakkuja
nigemus
kommunikatsio
onitegevustest
ning
kommunikatsio
oniplaan

20 punkti

Pakkuja kirjeldab tépselt tegevusi, mille kaudu
suurendatakse mitmekesise t0oandja mérgise tuntust ning
selle taotlemisest huvitatud ja taotlemise vdoimalustest
teadlike  organisatsioonide  ringi, samuti laiemalt
mitmekesisuse edendamisest ja juhtimisest huvitatud ja
sellega tegelevate organisatsioonide ringi ning selliste
organisatsioonide vOrgustikku. Pakkuja on mh kirjeldanud,
kuidas ta kavatseb kasutada eesmirgi saavutamiseks iga
aasta mais tdhistatavat mitmekesisuse pédeva ja kuud.

Pakutavad tegevused (sh kanalite valik) loovad parimad
eeldused, et tuua margist taotlema ja vorgustikku osalema
voimalikult palju organisatsioone. Pakkuja on muuhulgas
detailselt kirjeldanud, milliste tegevustega ta plaanib
poorata  eraldi  tdhelepanu  riigi- ka = kohalike
omavalitsusiiksuste asutustele voi kuidas tal on kavas nende
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tegevuste planeerimiseks vajalik informatsioon hankida,
ning esitanud veenva kirjelduse konkreetsetest tegevustest,
mille abil suurendada 2026. a. taotlusvoorus méirgist
taotlevate organisatsioonide arvu vihemalt 20 vorra.

Pakkuja on esitanud detailse kommunikatsiooniplaani. Iga
tegevuse kohta on esitatud kokkuvotlik kirjeldus tegevuse
sisust, sihtriihm ja selle eeldatav suurus, elluviimise aeg
(kvartali tdpsusega), kommunikatsioonikanal ja esialgsed
kommunikatsioonisdnumite niited.

Kommunikatsiooniplaan on hésti podhjendatud: Pakkuja
poolt esitatud pohjendustest néhtub, et valitud on sellised
tegevused ja infokanalid, et teavituse haare oleks koige
ulatuslikum ning mdju kdige suurem.

15 punkti

Pakkuja kirjeldab tegevusi, mille kaudu suurendatakse
mitmekesise todandja mirgise tuntust ning selle taotlemisest
huvitatud  ja  taotlemise  vOimalustest  teadlike
organisatsioonide ringi, samuti laiemalt mitmekesisuse
edendamisest ja juhtimisest huvitatud ja sellega tegelevate
organisatsioonide ringi ning selliste organisatsioonide
vorgustikku.

Pakutavad tegevused (sh kanalite valik) loovad head
eeldused, et tuua margist taotlema ja vorgustikku osalema
voimalikult palju organisatsioone.

Riigi- ja kohalike omavalitsusiiksuste asutustele tdhelepanu
pooravaid tegevusi on kirjeldatud pealiskaudselt ning
puudub plaan nende tegevuste detailsemaks planeerimiseks
vajaliku informatsiooni hankimiseks. Mairgise taotlejate
arvu suurendavaid tegevusi ja/vdi mitmekesisuse pédeva ja
kuu kasutamist on kirjeldatud pealiskaudselt.

Pakkuja on esitanud piisavalt detailse
kommunikatsiooniplaani. Enamike tegevuste kohta on
esitatud kokkuvotlik kirjeldus tegevuse sisust, sihtriihm ja
selle eeldatav suurus, elluviimise aeg (kvartali tdpsusega),
kommunikatsiooni-kanal ja esialgsed
kommunikatsioonisdnumite ndited.

Kommunikatsiooniplaan on pohjendatud, Pakkuja poolt
esitatud pohjendustest ndhtub, et valitud on hanke sihtgruppi
arvestavad tegevused ja infokanalid.

10 punkti

Kommunikatsioonitegevused on rahuldavalt 1dbi moeldud,
kuid nende selgitused on liiga iildised. Puuduvad moned
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hankedokumendi punktis 4.2 esitatud Pakkuja nigemuse voi
kommunikatsiooniplaani kohustuslikud elemendid.

5 punkti Kommunikatsioonitegevused ei ole rahuldavalt I&bi
moeldud ja/voi arusaadavalt selgitatud, puudub enamik
hankedokumendi punktis 4.2. esitatud Pakkuja nigemuse

ja/vdi kommunikatsiooniplaani kohustuslikke elemente.

9.5.

9.6.

9.7.

Pakkumusele hindamiskriteeriumite eest antud vaartuspunktid summeeritakse. Edukaks
tunnistatakse pakkumus, mille vaédrtuspunktide summa on suurim.

Vordsete véartuspunktidega pakkumuste korral tunnistatakse edukaks pakkumus, mis
sai enim vaartuspunkte kriteeriumi ,,Lahenduse kvaliteet” eest. Juhul, kui ka selle
hindamiskriteeriumi eest saadud véértuspunktid on vordsed, tunnistatakse edukaks
pakkumus, mis sai rohkem punkte alamkriteeriumi ,,Pakkuja arusaam hanke eesmérgist
ja esialgne visioon selle tditmiseks vajalikest tegevustest eest. Kui ka siis on
pakkumused vordsed, selgitatakse edukas pakkumus vélja hankekomisjoni litkmete
avalikul hailetusel, mis protokollitakse.

Hankija ei tunnista edukaks pakkumust, mis sai hindamiskriteeriumi "Lahenduse

kvaliteet" vahemalt {ihe alamkriteeriumi eest minimaalse arvu punkte.

10. HANKELEPINGU SOLMIMINE

10.1.

10.2.
10.3.

Hankeleping sdlmitakse kvalifitseeritud Pakkujaga, kelle vastavaks tunnistatud
pakkumus on tunnistatud edukaks.

Hankeleping joustub arvates hankelepingu allkirjastamisest Hankija ja Pakkuja poolt.
Kui edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud Pakkuja ei allkirjasta hankelepingut 7
kalendripédeva jooksul alates Hankija poolt allkirjastatud lepingu saatmisest Pakkujale,
siis on Hankijal digus késitleda seda kui eduka pakkumuse esitanud Pakkuja poolset
lepingu s6lmimisest keeldumist ja pakkumuse tagasi votmist. Sellisel juhul on Hankijal
Oigus tunnistada kehtetuks pakkumuse edukaks tunnistamise otsus ning hinnata koiki
tilejddnud vastavaks tunnistatud pakkumusi uuesti ja tunnistada edukaks hindamise

tulemusel jargmine pakkumus.

HANKEDOKUMENDI LISAD:

Lisa 1 — Vorm "Projektimeeskonna kinnitus”

Lisa 2 — Vorm ”Arisaladus”

Lisa 3 — Vorm “Volikiri”
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Lisa 4 — Vorm ”Uhispakkujate avaldus ja volikiri”
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Hange: ,,Mitmekesise tooandja mérgise viljaandmise ning organisatsioonis mitmekesisuse

edendamist ja juhtimist toetavate tegevuste korraldamine*

Lisa 1 — Projektimeeskonna kinnitus

Projektijuhi CV

Nimi

Isikukood

Kontaktandmed (e-post,
telefon)

1. Korgharidus

Oppeasutuse nimi Lopetamise aasta Omandatud kraad ja teaduskond

2. Eesti keele oskus

Projektijuhil peab olema eesti keele oskus vihemalt C1 tasemel.

Vabas vormis kinnitus keeleoskuse kohta.

3. Projektijuhtimise kogemus

Projektijuhil peab olema pakkumuse esitamisele vahetult eelneva 60 kuu jooksul vihemalt 24
kuu pikkune projektijuhtimise kogemus vordse kohtlemise, soolise vordsuse, vordsete
voimaluste voi mitmekesisuse edendamise valdkonnas

Toodandja/tellija
andmed
(Asutuse/ettevotte
nimi, kontaktisiku
nimi, telefon, e-posti
aadress)

Todtamise alguse ja 1opu
aeg kuu ning aasta
tdpsusega.

Tookoha/ametikoha/projekti nimetus
ja olulisemate todiilesannete kirjeldus

4. Personalijuhtimise vdi organisatsiooni kvaliteedijuhtimise kogemus




Projektijuhil peab olema pakkumuse esitamisele vahetult eelneva 60 kuu jooksul vihemalt 12
kuu pikkune personalijuhtimise voi organisatsiooni kvaliteedijuhtimise kogemus.

Tooandja/tellija
andmed
(Asutuse/ettevotte
nimi, kontaktisiku
nimi, telefon, e-posti
aadress)

Tootamise alguse ja 16pu
aeg kuu ning aasta
tdpsusega.

Tookoha/ametikoha/projekti nimetus
ja olulisemate tooiilesannete kirjeldus

Vorgustikutegevuste koordinaatori CV

Nimi

Isikukood

Kontaktandmed (e-post,
telefon)

1. Korgharidus

Oppeasutuse nimi Lopetamise aasta Omandatud kraad ja teaduskond

2. Eesti keele oskus

Vorgustikutegevuste koordinaatoril peab olema eesti keele oskus vihemalt C1 tasemel.

Vabas vormis kinnitus keeleoskuse kohta.

3. Tooandjatega koostoo kogemus

Vorgustikutegevuste koordinaatoril peab olema pakkumuse esitamisele vahetult eelneva 60 kuu
jooksul vihemalt 24-kuuline toéandjatega koostoo kogemus (nt téoandjate konsulteerimine,
noustamine, téoandjate vorgustiku koordineerimine).

Tootamise alguse ja 16pu
Tooandja/tellija aeg kuu ning aasta
andmed tdpsusega.

Tookoha/ametikoha/projekti nimetus ja
olulisemate todiilesannete kirjeldus




(Asutuse/ettevotte
nimi, kontaktisiku
nimi, telefon, e-posti
aadress)

Mitmekesisuse noustaja CV (korrata vastavalt noutud noustajate arvule)

Nimi

Isikukood

Kontaktandmed (e-post,
telefon)

1. Korgharidus

Oppeasutuse nimi Lopetamise aasta Omandatud kraad ja teaduskond

2. Keeleoskus

Mitmekesisuse noustajal peab olema eesti keele oskus vihemalt C1 tasemel.
Vihemalt iiks mitmekesisuse noustaja peab oskama vene keelt vihemalt B2 tasemel.
Vihemalt iiks mitmekesisuse noustaja peab oskama inglise keelt vihemalt B2 tasemel.

Vabas vormis kinnitus keeleoskuse kohta.

3. Mitmekesisuse vm plaanide koostamise, selle noustamise, rakendamise voi selle
noustamise kogemus

Mitmekesisuse noustajal peab olema pakkumuse esitamisele vahetult eelneva 60 kuu jooksul
vihemalt 5 organisatsiooni mitmekesisuse plaani voi peresobraliku toéandja meetmete plaani
voi  kestlikkuse eesmdrkide saavutamise plaani voi  vordse  kohtlemise/vordsete
voimaluste/soolise vordsuse edendamise plaani koostamise voi koostamise noustamise voi
rakendamise voi rakendamise noustamise kogemus.

Tootamise alguse ja 16pu
aeg kuu ning aasta
tapsusega.

Tooandja/tellija
andmed
(Asutuse/ettevotte

Tookoha/ametikoha/projekti nimetus ja
olulisemate to6iilesannete kirjeldus




nimi, kontaktisiku
nimi, telefon, e-posti
aadress)

4. Vordse kohtlemise ja vordsete voimaluste voi soolise vordsuse edendamise alane
kogemus voi teadmised

Mitmekesisuse noustajal peavad olema ka kas tooalased kogemused voi korghariduse voi
tdienduskoolituse raames omandatud teadmised.:

- vordsest kohtlemisest ja soolise vordsuse voi vordsete voimaluste edendamisest voi
mitmekesisuse edendamisest ja juhtimisest organisatsioonis.

Vabas vormis kirjeldus (kuni pool A4)

Kirjelduses tuua mh viilja:

- téoandja voi tellija nimi, toétamise voi tellimuse tditmise aeg kuu ja aasta tdpsusega,
asjakohaste tooiilesannete kirjeldus:

- tilikooli voi tdienduskoolitusasutuse nimi, oppeaine, kursuse voi koolituse nimi ja oppe maht
ning asjakohase oppe sisu kirjeldus.

5. Personalijuhtimise v0i organisatsiooni kvaliteedijuhtimise kogemus voi teadmised

Mitmekesisuse noustajal peavad olema ka kas tooalased kogemused voi korghariduse voi
tdienduskoolituse raames omandatud teadmised:
- personalijuhtimisest voi organisatsiooni kvaliteedijuhtimisest.

Vabas vormis kirjeldus (kuni pool A4)

Kirjelduses tuua mh vilja:

- téoandja voi tellija nimi, toétamise voi tellimuse tditmise aeg kuu ja aasta tdpsusega,
asjakohaste tooiilesannete kirjeldus:

- tilikooli voi tdienduskoolitusasutuse nimi, oppeaine, kursuse voi koolituse nimi ja oppe maht
ning asjakohase oppe sisu kirjeldus.

Kommunikatsioonispetsialisti CV

Nimi

Isikukood

Kontaktandmed (e-post,
telefon)




1. Korgharidus

Oppeasutuse nimi Lopetamise aasta

Omandatud kraad ja teaduskond

2. Eesti keele oskus

Kommunikatsioonispetsialistil peab olema eesti keele oskus vihemalt C1 tasemel.

Vabas vormis kinnitus keeleoskuse kohta.

3. Kommunikatsioonitegevuste kogemus

Kommunikatsioonispetsialistil peab olema pakkumuse esitamisele vahetult eelneva 60 kuu
jooksul omandatud vihemalt 36-kuuline kommunikatsioonitegevuste elluviimise kogemus, sh
vihemalt 1 sarnase téoandjatele suunatud projekti puhul.

Tooandja/tellija
andmed
(Asutuse/ettevotte
nimi, kontaktisiku
nimi, telefon, e-posti
aadress)

Tootamise alguse ja 10pu
aeg kuu ning aasta
tdpsusega.

Tookoha/ametikoha/projekti nimetus ja
olulisemate todiilesannete kirjeldus

Pakkuja kinnitab, et:

1. esitatud CV-des kirjeldatud isikud on:

1.1 andnud ndusoleku osaleda nimetatud rollis hankelepingu tditmisel kuni hankelepingu

téahtaja Iopuni;

1.2 kinnitanud esitatud andmete digsust;

1.3 andnud Hankijale diguse enda andmete to6tlemiseks eesmérgiga kontrollida CV-s

esitatud andmete digsust;

2. Pakkuja on teadlik, et tal on vajaduse korral digus kdesolevas pakkumuses esitatud

meeskonnaliikmeid muuta vaid eelneval kirjalikul kokkuleppel Hankijaga ja seda




tingimusel, et meeskonnaliige asendatakse vihemalt samavéérset kvalifikatsiooni

omava spetsialistiga.

Nimi:

/allkirjastatud digitaalselt/

Pakkuja seadusjirgne voi volitatud esindaja (volikiri esindusdiguse kohta)



Hange: ,,Mitmekesise to6andja mérgise viljaandmise ning organisatsioonis mitmekesisuse edendamist

ja juhtimist toetavate tegevuste korraldamine*

Lisa 2 — Arisaladus

Avaldame, et esitatud pakkumuses on drisaladusega kaitstud jairgmised dokumendid voi teave:

Jrk Dokumendi nimetus (terviktekst voi Pohjendus teabe arisaladuseks
viide teksti osale) miidramisest

1.

2.

Oleme teadlikud, et:

a) Pakkuja ei voi drisaladusena mérkida:
1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;
2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

b) juhul kui antud vorm on tditmata voi esitamata pohjendus teabe drisaladuseks madramise kohta,

loeb Hankija, et Pakkuja poolt esitatud pakkumus voi pakkumuses sisalduv teave ei ole

arisaladusega kaitstud.

Nimi:

/allkirjastatud digitaalselt/

Pakkuja seadusjdrgne vai volitatud esindaja (volikiri esindusdiguse kohta)



Hange: ,,Mitmekesise to6andja méirgise viljaandmise ning organisatsioonis mitmekesisuse edendamist

ja juhtimist toetavate tegevuste korraldamine*

Lisa 3 — Volikiri

Kéesolevaga volitab (Pakkuja nimi) (volitaja nimi ja

ametikoht) isikus (volitatava nimi, ametikoht) olema Pakkuja ametlik esindaja

ja allkirjastama {ilalnimetatud hanke pakkumust ja lepingut!.

Volikiri on ilma edasivolitamise diguseta.

Volikiri kehtib kuni:

(allkirjastatud digitaalselt)

volitaja nimi ja ametikoht

! Kustutada sdna ,,lepingut* kui ei ole asjakohane



Hange: ,,Mitmekesise tooandja mérgise viljaandmise ning organisatsioonis mitmekesisuse edendamist

ja juhtimist toetavate tegevuste korraldamine*

Lisa 4 — Uhispakkujate avaldus ja volikiri

Kéesolevaga avaldame soovi osaleda hankemenetluses tihispakkujatena.

Kinnitame, et alljargnevalt loetletud ettevdtjad on iihispakkujad tihispakkumuse esitamise tdhenduses.

.. Uhispakkuja poolt
Uhispakkuja Registri- Aadress, tel, e- Allkirjaoigusliku
osutatava teenuse
nimi kood posti aadress isiku nimi
kirjeldus

(vajadusel lisada ridu)

Uhispakkujatena vastutame hankelepingu tditmise eest solidaarselt.

Volitame {iihispakkujate esindajana hankemenetlusega ning hankelepingu sdlmimise ja tditmisega

seotud toiminguid tegema (volitatud esindaja nimi, isikukood).

Volikiri kehtib kuni pakkumuse jousoleku tahtaja 10puni (vajadusel mdrkida piirang voi volitaja enda

poolt antav tihtpdev).

(allkirjastatud digitaalselt)

Noutav koigi ithispakkujate esindajate allkiri




